
DATENSCHUTZINFORMATIONEN
Für Kunden / Andere Vertragspartner und

Interessenten

(Informationen zum Datenschutz über unsere Verarbeitung von Kunden- und Interessentendaten nach
Artikel 13, 14 und 21 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO))

Liebe Kundin, lieber Kunde, liebe/r Interessent/in, liebe/r Vertragspartner/in,

gemäß den Vorgaben der Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) informieren wir
Sie hiermit über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie Ihre diesbezüglichen
datenschutzrechtlichen Rechte. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt
werden, richtet sich maßgeblich nach den angefragten bzw. vereinbarten Leistungen. Um zu
gewährleisten, dass Sie in vollem Umfang über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im
Rahmen der Erfüllung eines Vertrags oder der Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen informiert sind,
nehmen Sie bitte nachstehende Information zur Kenntnis.

1. VERANTWORTLICHE STELLE IM SINNE DES
DATENSCHUTZRECHTS

BRUDERKOPF GmbH & Co. KG
Grönerstr. 7
71636 Ludwigsburg

Telefon: +4971411469451
E-Mail: hello@bruderkopf.com
Internet: https://www.bruderkopf.com

2. KONTAKTDATEN UNSERES DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN
PROLIANCE GmbH
www.datenschutzexperte.de
Leopoldstr. 21
80802 München
datenschutzbeauftragter@datenschutzexperte.de

Bitten nennen Sie bei der Kontaktaufnahme mit dem Datenschutzbeauftragten das Unternehmen, auf
welches
sich Ihre Anfrage bezieht. Bitte sehen Sie davon ab, Ihrer Anfrage sensible Informationen wie z. B. eine
Ausweiskopie beizufügen.

https://www.bruderkopf.com
mailto:datenschutzbeauftragter@datenschutzexperte.de


3. ZWECKE UND RECHTSGRUNDLAGEN DER VEARBEITUNG
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der europäischen
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), sofern diese für
eine Vertragsbegründung, -durchführung, -erfüllung sowie zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen
erforderlich sind. Soweit zur Anbahnung oder Durchführung eines Vertragsverhältnisses oder im Rahmen
der Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen personenbezogene Daten erforderlich sind, ist eine
Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO rechtmäßig.

Erteilen Sie uns eine ausdrückliche Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten für
bestimmte Zwecke (z. B. Weitergabe an Dritte, Auswertung für Marketingzwecke oder werbliche
Ansprache per E-Mail), ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung nach Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft
widerrufen werden (s. Ziffer 9 dieser Datenschutzinformation).

Sofern erforderlich und gesetzlich zulässig, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentlichen
Vertragszwecke hinaus zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.
Darüber hinaus erfolgt eine Verarbeitung ggf. zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten
sowie zur Abwehr und Geltendmachung von Rechtsansprüchen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Gegebenenfalls werden wir Sie unter Angabe des berechtigten Interesses gesondert informieren, soweit
dies gesetzlich vorgegeben ist.

Im Rahmen unserer B2B-Kommunikation nutzen wir E-Mail-Tracking-Technologien, um Interaktionen mit
unseren E-Mails, wie Öffnungsraten und Klickverhalten, zu analysieren. Diese Maßnahme unterstützt die
Vertragsdurchführung und vorvertragliche Maßnahmen, insbesondere die Nachverfolgung im Rahmen
von Kandidatenvorschlägen, und ist somit essenziell für unsere Geschäftsprozesse. Die Verarbeitung
basiert auf unserem berechtigten Interesse gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO sowie auf der Notwendigkeit
für die Vertragsdurchführung oder vorvertragliche Maßnahmen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

4. KATEGORIEN PERSONENBEZOGENER DATEN
Wir verarbeiten nur solche Daten, die mit der Vertragsbegründung bzw. den vorvertraglichen Maßnahmen
in Zusammenhang stehen. Dies können allgemeine Daten zu Ihrer Person bzw. Personen Ihres
Unternehmens sein (Name, Anschrift, Kontaktdaten etc.) sowie ggf. weitere Daten, die Sie uns im
Rahmen der Begründung des Vertrags übermitteln.

Zusätzlich sammeln wir personenbezogene Daten über potentielle B2B-Kunden, die öffentlich zugänglich
sind, um mögliche Geschäftsbeziehungen zu initiieren. Dies umfasst Informationen wie Namen,
Positionen, Unternehmenskontakte und weitere berufsbezogene Informationen.

Im Rahmen unseres E-Mail-Trackings erfassen wir Daten bezüglich der Interaktionen mit unseren
E-Mails, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Öffnungsraten und Klickverhalten auf Links innerhalb
der E-Mails.

5. QUELLEN DER DATEN
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Kontaktaufnahme bzw. der
Begründung eines Vertragsverhältnisses oder im Rahmen vorvertraglicher Maßnahmen von Ihnen
erhalten. Darüber hinaus erheben wir Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen wie



Unternehmenswebseiten, um potenzielle Geschäftsbeziehungen zu identifizieren und zu analysieren. Die
Nutzung dieser Daten erfolgt im Einklang mit unserem berechtigten Interesse an der Anbahnung von
Geschäftsbeziehungen sowie zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen. Zusätzlich zu den direkt
von Ihnen bereitgestellten Informationen generieren wir Daten durch E-Mail-Tracking-Technologien, um
die Interaktionen mit unseren gesendeten E-Mails zu verstehen.

6. EMPFÄNGER DER DATEN
Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an die
Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Erfüllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
bzw. zur Umsetzung unseres berechtigten Interesses benötigen.

Ihre personenbezogenen Daten werden in unserem Auftrag auf Basis von
Auftragsverarbeitungsverträgen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen wir sicher, dass
die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der DSGVO erfolgt.
Die Kategorien von Empfängern sind in diesem Fall Anbieter von Internetdiensten sowie Anbieter von
Kundenmanagementsystemen und -software.

Vincere: Customer Relationship Management Software
Dienstanbieter: Vincere is a product and the trading name of ACCESS UK LTD, The Old School, School
Lane, Stratford St Mary, Colchester, Essex, CO7 6LZ.
Website: https://www.vincere.io
Datenschutzerklärung: Privacy Policy | Vincere

Duda: Website, Leadpage- und Fomular-Software
Dienstanbieter: Duda Inc., 577 College Ave., Palo Alto, CA 94306, USA
Website: Duda
Datenschutzerklärung: https://www.duda.co/legal/privacy
DPA: Data Processing Agreement

Google: Business Tools
Diensteanbieter: Google Ireland Limited, mit Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
Website: Google
Datenschutzerklärung: Google's Policies

Tucalendi: Terminbuchungssoftware
Diensteanbieter: Appload Solutions S.L., Santa Cruz de Tenerife, Spanien
Webseite: Der Online Kalender für die Website. Termine, Buchungen und Veranstaltungen
Datenschutzerklärung: Datenschutz und was wir mit unseren Daten machen · TuCalendi

Pandadoc: e-Sign Software
Dienstanbieter: PandaDoc, Inc., 3739 Balboa Street, Suite #1083, San Francisco, CA 94121, USA
Website: PandaDoc
Datenschutzerklärung: Privacy Notice from PandaDoc Company

Pipedrive: Customer Relationship Management Software
Diensteanbieter: Pipedrive OÜ, Mustamäe tee 3a, 10615 Tallinn, Estland
Webseite: Pipedrive
Datenschutzerklärung: Privacy Notice | Pipedrive

easybill: Online Rechnungssoftware
Dienstanbieter: easybill GmbH, Düsselstr. 21, 41564 Kaarst
Website: Easybill

https://www.vincere.io/
https://www.vincere.io/privacy
https://www.duda.co/
https://www.duda.co/legal/privacy
https://www.duda.co/legal/privacy/dpa
http://www.google.com
https://policies.google.com/
https://www.tucalendi.com/de/
https://www.tucalendi.com/de/privatsphaere
https://www.pandadoc.com
https://www.pandadoc.com/privacy-notice/
https://www.pipedrive.com/de/
https://www.pipedrive.com/en/privacy
https://www.easybill.de/


Datenschutzerklärung: Datenschutz bei easybill - Datenschutzerklärung

Eine Datenweitergabe an Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, soweit
gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe zur Abwicklung und somit zur
Erfüllung des Vertrages oder, auf Ihren Antrag hin, zur Durchführung von vorvertraglichen Maßnahmen
erforderlich ist, uns Ihre Einwilligung vorliegt oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind. Unter
diesen Voraussetzungen können Empfänger personenbezogener Daten z. B. sein:

● Externer Steuerberater
● Öffentliche Stellen und Institutionen (z. B. Staatsanwaltschaft, Polizei, Aufsichtsbehörden,

Finanzamt) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behördlichen Verpflichtung,
● Empfänger, an die die Weitergabe zur Vertragsbegründung oder -erfüllung unmittelbar

erforderlich ist, wie z. B. Finanzdienstleister.

7. ÜBERMITTLUNG IN EIN DRITTLAND
Im Allgemeinen verarbeitet BRUDERKOPF Ihre personenbezogenen Daten im Europäischen
Wirtschaftsraum
(d. h. den Mitgliedstaaten der Europäischen Union, Norwegen, Island und Liechtenstein oder „EWR“).
BRUDERKOPF kann jedoch personenbezogene Daten an Dienstleister außerhalb des EWR
weitergeben, in diesem Fall stellt BRUDERKOPF sicher, dass die personenbezogenen Daten sicher
gespeichert und übertragen werden. Diese Übertragungen erfolgt je nach Fall auf einer der folgenden
Grundlagen:

● durch eine Datenübermittlungsvereinbarung, die bestehende Standardvertragsklauseln enthält,
die von der Europäischen Kommission für die Übermittlung personenbezogener Daten durch
Datenverantwortliche im EWR an Auftragsverarbeiter und Auftragsverarbeiter in
Rechtsordnungen ohne angemessene Datenschutzgesetze angenommen wurden; oder

● Ihre Daten in ein Land zu übertragen, in dem die Europäische Kommission durch ihre
Gesetzgebung festgestellt hat, dass das Datenschutzniveau dieses Landes angemessen ist; oder

● wenn dies für den Abschluss oder die Durchführung eines Vertrags zwischen dem Unternehmen,
Ihnen und einem Dritten erforderlich ist und die Übermittlung in Ihrem Interesse für die Zwecke
dieses Vertrags liegt (z. B. wenn wir Ihre Daten an einen Dienstleister mit Sitz außerhalb des
EWR übermitteln müssen) ; oder

● wenn der Benutzer der Datenübertragung zugestimmt hat.

8. DAUER DER DATENSPEICHERUNG
Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer unserer
Geschäftsbeziehung bzw. zur Erfüllung vertraglicher Zwecke. Dies umfasst u.a. auch die Anbahnung und
die Abwicklung eines Vertrages.

Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich
unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort
vorgeschriebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.

https://www.easybill.de/datenschutz


Schließlich richtet sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die z. B. nach
den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen Fällen aber
auch bis zu dreißig Jahre betragen können.

9. IHRE RECHTE
Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung
nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschränkung der
Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf Mitteilung nach Art. 19 DSGVO sowie das Recht auf
Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO.

Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde nach Art. 77
DSGVO, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht
rechtmäßig erfolgt. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet eines anderweitigen
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs.

Sofern die Verarbeitung von Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung erfolgt, sind Sie nach Art. 7 DSGVO
berechtigt, die Einwilligung in die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit zu widerrufen.
Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf
erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. Bitte beachten Sie zudem, dass wir bestimmte Daten für die
Erfüllung gesetzlicher Vorgaben ggf. für einen bestimmten Zeitraum aufbewahren müssen (s. Ziffer 8
dieser Datenschutzinformation).

Widerspruchsrecht:
Soweit die Verarbeitung Ihre personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung
berechtigter Interessen erfolgt, haben Sie gemäß Art. 21 DSGVO das Recht, aus Gründen, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung dieser Daten
einzulegen. Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir können
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen. Diese müssen Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung muss der Geltendmachung, Ausübung oder
Verteidigung von Rechtsansprüchen dienen.

Zur Wahrung Ihrer Rechte können Sie sich unter den in Ziffer 1 angegebenen Kontaktdaten an uns
wenden.

10. ERFORDERLICHKEIT DER BEREITSTELLUNG PERSONENBEZOGENER
DATEN

Die Bereitstellung personenbezogener Daten für die Entscheidung über einen Vertragsabschluss, die
Vertragserfüllung oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen ist in der Regel erforderlich. Ohne
diese Daten können wir möglicherweise den entsprechenden Vertrag nicht abschließen oder erfüllen.

Neben den direkt für die Vertragserfüllung oder vorvertragliche Maßnahmen erforderlichen Daten erheben
wir auf Basis unseres berechtigten Interesses weitere Informationen, zum Beispiel durch E-Mail-Tracking
oder die Nutzung von öffentlich zugänglichen Daten. Diese zusätzliche Datenerhebung, die auf Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO basiert, dient der Verbesserung unserer Dienstleistungen und der effektiveren
Gestaltung unserer Geschäftsbeziehungen. Es steht jeder Person frei, ihre Daten nicht öffentlich zu



machen oder der Verarbeitung zu widersprechen. Ein solcher Widerspruch kann jedoch die
personalisierte Nutzererfahrung und die Effizienz unserer Dienste beeinflussen.

Bitte beachten Sie, dass Sie das Recht haben, Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, die auf
unserem berechtigten Interesse beruhen, einzulegen. Wir werden diese Verarbeitung dann beenden, es
sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.

11. AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG
Zur Begründung, Erfüllung oder Durchführung der Geschäftsbeziehung sowie für vorvertragliche
Maßnahmen nutzen wir grundsätzlich keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemäß Art. 22
DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfällen einsetzen, werden wir Sie hierüber gesondert
informieren bzw. Ihre Einwilligung einholen, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.


